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Zatacznik nr 1

Opis Przedmiotu Zamdwienia

Nr referencyjny nadany sprawie przez Zamawiajacego £Z,2721.13.2016.U.Z0

Szczeqotowy Opis Przedmiotu Zaméwienia

Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamdwienia na ustugi cateringowe na potrzeby Wroctawskiego
Centrum Badan EIT+ przedstawiony zostat w tabeli, stanowiacej zatacznik numer 1.1 do
Formularza Oferty .

Stowniczek:

a) Ustugi Cateringowe — dostarczanie zywnosci i napojow, okreslonych w Opisie Przedmiotu
Zamdwienia , do siedziby Zamawiajgcego wraz z obstugg cateringowg (zatacznik 1.1);

b) Asortyment Cateringowy — wyszczegdlnione w Opisie Przedmiotu Zamoéwienia rodzaje
Zywnosci i napojow, pogrupowane lub opcjonalnie, do wyboru; a takze meble i wyposazenie
wystawiennicze.

Nalezy zaznaczy¢, ze Wroctawskie Centrum Badan EIT+ jest instytucja, realizujgcg programy
badawcze i wspdtprace z przedsigbiorstwami. Przy przystapieniu do przetargu nalezy szczegétowo
zapoznac sig z trescig strony wwwi.eitplus.pl, celem petnego zrozumienia profilu dziatalnosci WCB
EIT+. Wynika bowiem z niego ogdlna koncepcja planowanych przez zamawiajgcego
uroczystosci/eventéw, ktére stuzg wsparciu kompleksowej kreacji i promocji marki. Kazda
planowana uroczystos¢ jest narzedziem do zbudowania odpowiednich relacji z potencjalnymi
Partnerami, Kontrahentami i Klientami Wroctawskiego Centrum Badan EIT+, a takze w stuzy
przekazywaniu szerokiej informacji o realizowanych projektach, ich zakresie i obszarach dziatania.
Ustugi Cateringowe winny zatem by¢ utrzymane na najwyzszym poziomie. Goscie odwiedzajgcy
Wroctawskie Centrum Badan EIT+ to czesto Partnerzy zagraniczni, przyzwyczajeni do w petni
profesjonalnej obstugi i wysokiego standardu cateringu. Wymogiem jest posiadanie przez Oferenta
profesjonalnego Personelu, ktdry sprosta wysokiemu wymogowi, zapewniajgcemu odpowiedni
wizerunek Zamawiajacego.

Priorytetowym celem ponoszenia wydatkdw na ustugi cateringowe jest wsparcie dla
podejmowania przedsiewzie¢ zwigzanych z promocjg bezposrednia , komunikacja, kreowaniem
wizerunku i zarzadzaniem marka realizowanych przez Wroctawskie Centrum Badan EIT+
projektéw, finansowanych ze srodkéw unijnych.
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Tego typu dziatania Zamawiajgcego stuzg do nawigzywania niezbednych do powodzenia
realizowanych projektéw, relacji, ich budowania i podtrzymywania, a takze daja szanse na
pokazanie potencjatu i szerokiego zakresu dziatari projektowych, wpisujac sie tym samym w
strategig aktywnej promocji — kreowania i wypracowywania przestrzeni w $rodowisku badawczo-
rozwojowym, a takze biznesowo-przemystowym.

Przedmiot zamowienia:

Przedmiotem zamdwienia jest $wiadczenie ustug cateringowych, wraz z obstuga,
zapewniajac jednoczednie asortyment cateringowy, szczegétowo opisany w tabeli, stanowigcej
zatacznik nr 1.1. Ustugi cateringowe zamawiane bedg na organizowane przez Zamawiajgcego
Konferencje, Eventy, Uroczystosci (w tym dla swoich Pracownikéw), seminaria, targi oraz
spotkania.

Ustugi Cateringowe $wiadczone beda w siedzibie Zamawiajacego we Wroctawiu przy ul.
Stabtowickiej 147. Doktadna sala (biuro, pokdj) wskazywane bedzie kazdorazowo przez
Zamawiajgcego W Zleceniu. Jednoczesnie, na wyrazne polecenie Zamawiajgcego, Ustugi
Cateringowe Swiadczone bedg we wskazanym przez Zamawiajgcego miejscu na terenie Wroctawia
(w granicach administracyjnych miasta), ktdrym Zamawiajacy bedzie dysponowat (np.
wynajmowat, otrzyma od Kontrahenta w ramach wspétpracy, bedzie organizowat wydarzenie typu
konferencja, seminarium, spotkanie poza swojg siedzibg). Doktadna lokalizacja (adres we
Wroctawiu) wskazywane bedzie kazdorazowo przez Zamawiajagcego na Zleceniu. W takim
przypadku Wykonawca jest zobowigzany do dokonania wizji lokalnej wskazanego miejsca na
minimum 2 dni przed terminem realizacji Ustugi Cateringowej, wskazanym w Zleceniu.

Zamawiajacy zastrzega jednak, ze w przypadku, gdy wybrane przez Zamawiajacego miejsce, co
jest uzasadnione m.in. konkretng potrzeba Zamawiajagcego badz rangg wydarzenia, badz
wspGtpracg Zamawiajacego z innymi Kontrahentami, posiada wtasna Obstuge Cateringowa, Ustuga
Cateringowa i jej Obstuga zostanie zrealizowana przez firme posiadajgca wytacznoé¢ na tego typu
ustugi, dziatajgca we wskazanym miejscu.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do organizacji w tym samym terminie dwdch lub wiecej Ustug
Cateringowych, dla ktérych Wykonawca bedzie zobowigzany zapewni¢ odpowiedni Asortyment
Cateringowy, wyposazenie oraz obstuge opisang w Zleceniu.

W ciggu roku 2016 Zamawiajacy przewiduje: ok. 50 spotkan, w tym: ok. 20 ,matych” ( ok.
5-10 os6b): ok. 25 spotkan ,$rednich” (20-30 0sdb); ok. 2 spotkar ,duzych” (50-70 oséb), 1
uroczyste eventy (ok. 150 oséb), a takze 1 spotkanie noworoczne dla pracownikéw (na ok. 100

0s0b).

Szczeg6towy zakres ustugi obejmuije:
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a. przygotowanie, dostarczenie i wydanie potraw i napojdw we wskazanym przez
Zamawiajgcego miejscu w obrebie siedziby Zamawiajgcego lub w innym miejscu na terenie
Wroctawia (w tym witasciwy transport) oraz w okreslonym w Zleceniu terminie

b. zapewnienie odpowiedniej temperatury cieptych potraw i napojow: 85 stop. C (termosy,
podgrzewacze) oraz napojow zimnych,

c. zapewnienie, rozstawienie i sprzatniecie stotéw bufetowych oraz stotdw koktajlowych w
ilosci  wystarczajacej do wygodnego spozycia positkow przez wskazang przez
Zamawiajgcego liczbe osdb;

d. obstuga bufetu (stoldw do serwowania) lub/i, na zyczenie Zamawiajgcego, stolikéw
koktajlowych;

e. nieustanng dbato$¢ o estetyke bufetu, stotéw i stotdw koktajlowych (w zaleznosci od
zZlecenia);

f. aranzacja bufetéw, stotéw: obrusy, przywieszki, ozdoby np. $wiece, dekoracje sezonowe
lub/i ikebany z kwiatdw (Swieze, ciete - np. orchidee i réze o kolorystyce wskazanej przez
Zamawiajgcego, dwujezyczne opisy napojow i potraw ang.-pol.);

g. zapewnienie zastawy stotowej (porcelana) w ilosci co najmniej 50% wiekszej niz ilos¢ osdb
dla ktérych przygotowywany jest catering, w tym m.in. szklanek, filizanek, talerzykéw do
ciast, metalowych sztu¢cdw, serwetek materiatowych i papierowych (tréjwarstwowych,
prostokatnych, o wymiarach min. 15 x 15 cm) — wszystko w zaleznosci od potrzeb;

h. zapewnienie obstugi kelnerskiej cateringu (niezbedny personel co najmniej jeden
kelner/kelnerka na kazde 15 os6b) - odpowiedni ubidr Pracownikéw Wykonawcy
(estetyczne, jednolite stroje) oraz Ich odpowiedniego zachowania, na zyczenie
Zamawiajgcego obstuga w jezyku angielskim (poziom podstawowy); sprawno$c¢
Pracownikéw, tak aby w zadnym momencie Ustugi Cateringowej nie tworzyly sie kolejki, a
estetyka stotow i bufetéw byta zawsze na odpowiednim poziomie;
obstuga zaplecza;
usuwanie i utylizacja odpadkéw oraz smieci;

. reagowanie na wszystkie wytyczne i potrzeby Zamawiajgcego;
zebranie Asortymentu Cateringowego oraz wyposazenia, a tym samym pozostawienie
miejsca Ustugi Cateringowej w siedzibie Zamawiajgcego w niezmienionym stanie, w jakim
zostato ono zastane.

Bl S

W nawigzaniu do powyzszego, Wykonawca zobowigzuje sie dostosowa¢ do rangi uroczystosci
organizowanych przez Zamawiajgcego, na ktdrej Swiadczy¢ bedzie Ustuge Cateringowa. O randze
uroczystosci Wykonawca zostanie powiadomiony przez Zamawiajacego w Zleceniu. Zamawiajgcy
zobowigzuje sie réwniez uscislic w trybie roboczym range uroczystosci przed kazdym zleceniem
Ustugi Cateringowej.

Wykonawca zobowigzany jest do Scistej wspditpracy z Zamawiajagcym, tak aby standard
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Swiadczonych przez wykonawce Ustug Cateringowych byt na jak najwyzszym poziomie. Tym
samym Wykonawca zobowigzany jest uwzglednia¢ wszelkie uwagi Zamawiajgcego.

Na zgdanie Zamawiajgcego, na 3 dni przed terminem wykonania Ustugi Cateringowej, Wykonawca
zobowigzany jest dostarczy¢ zdjecia lub wizualizacje aranzacji bufetu, stotu, a takze wybranych
przez Zamawiajgcego potraw.

Wykonawca ponosi catkowita odpowiedzialno$¢ za zachowanie nalezytych standardéw w
zachowaniu swego Personelu oraz za ewentualne zniszczenia pomieszczerh, sprzetu, mebli lub
innych przedmiotéw stanowigcych wiasnos¢ Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany jest do Swiadczenia Ustug Cateringowych, wytacznie przy uzyciu
produktéw spetniajgcych normy wysokiej jakosci i estetyki produktdw, przez co Zamawiajacy
rozumie:

- produkty $wieze, przyrzadzone w dniu dostawy zlecenia;

- positki muszg by¢ wykonane metodg tradycyjng, z wykorzystaniem $wiezego masta, wysokiej
jakosci wedlin (brak skrobi i soi) bez uzycia produktéw typu instant, tzw. gotowych typu: mrozonki,
produkty mastopodobne, mieso nie moze by¢ MMO.

Wykonawca zobowigzany jest do pozostawienia Zamawiajgcemu nieotwartych napojéw
butelkowanych oraz produktéw niezuzytych o diugim terminie przydatnosci do spozycia (np. soki,
paczki ciastek, mleko).

Wykonawca zobowigzany jest do dostarczania positkéw na miejsce $wiadczenia Ustugi
Cateringowej najpézniej na 30 minut przed ustalonym terminem rozpoczecia realizacji Ustugi oraz
zebrania naczyn i resztek pokonsumpcyjnych najpdzniej na 1 h po zakorczeniu realizacji Ustugi,
przy czym Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ przesuwania tego terminu, w zaleznoéci od
okolicznosci.

Termin rozpoczecia obowigzywania Umowy, a tym samym realizacji Ustug Cateringowych i ich
Obstugi, okresli pisemnie Zamawiajacy na 7 (stownie: siedem) dni przed pierwszym Zleceniem.
Pismo zostanie dostarczone do Wykonawcy za posrednictwem poczty elektronicznej Wykonawcy,
lub w formie pisemnej na adres Wykonawcy wskazany w komparycji Umowy lub faksem.
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