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Wszvscv Wykonawcy
Dot. postęo. : ZZ-271-47-U-PN / 2015

Informacia nr 3

DoĘczy: pęetargu nieograniczonego na zadanie pn.:

Wdľożenie wraz z dostawą systemu Elektronacznego obiegu Dokumentów (EoD) jako
kluczowego elementu Zintegrowanego Systemu InformaĘcznego ďużącego do
zarządzania Wrocławskim Centrum Badań EľT+ Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością
w ramach projektu pn. Dolnośląskie Centrum Materiałów i Biomateriałów Wrocławskie
Centrum Badań EIT+' współfinansowanego ze środków UE W ramach Pľogramu
operacyjnego Innowacyjna Gospodarka - działanie 2.2

Zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 sĘcznia Ż004 r. Prawo zamówień publicznych

Zamawiający przekazuje treść pytań, który wpłynęły do wiadomości Zamawiającego:

Pytania z dnia 20.04.2015 r. wraz z odpowiedziami:

1. Prosimy o udostępnienie opisu (map) procesóW przeznaczonych do wdrożenia w ramach
niniejszego zamówienia.
Ad. 1. Udostępnianie materiałów odbywa sĺę zgodnie z opisem w Rozdzĺale 3 pkt. 10 SIWZ

2. Prosimy o udostępnienie wykazu akt dla dokumentacji, która ma być zeskładowana w
repozytorium zgodnie z punktem 4.56 wymagań
Ad. 2. Udostępnianie materiałów odbywa się zgodnie z opisem w Rozdziale 3 pkt. 10 SIWZ

3. Prosimy o uszczegółowienie wymagań odnośnie oCR:

a. Czy chodzi o pełny oCR dokumentu bez wyszczególnienia pól bądź stref rozpoznawania

b. Czy wystarczający dla zamawiającego jest oCR strefowy Wraz z zdefiniowanymi wzorcami

doku mentó w z zaznaczonym i strefa m i rozpoznawa n ia

c. Czy wymaganiem zamawiającego jest oCR ''inteligenĘ", gdzie system po konfiguracji rozpoznaje
poszczególne pola dokumentu i wprowadza je do poszczególnych pól na formatce systemu.

d. Prosimy o podanie rodzajów dokumentów jakie mają podlegać oCR'owaniu oraz jeżeli wymaganiem
jest punkt 3a bądź 3b jakie informacje (pola) z dokumentu mają być rozpoznawane.

Ad. 3. W zakresie wymagań odnośnĺe ocR zamawiający Wymaga jedynie funkcjonalności
umożlĺwiającej pełnotekstowe wyszukiwanie informacji w dokumentach (zgodnie z pkt 4.5I oPz) r{
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4' W załączniku 8 W paragrafie 5 punkt 3 jest napisane "Kwaftalny Wymiar Usługi AsysĘ to 10
(dwadzieścia) osobodni Konsultanta Wykonawcy co kwartalnie przelicza się na 80 Jednostek'. Prosimy
o podanie jednoznacznej wielkości wymaganej pracochłonności i o sprecyzowanie czy chodzi o
dzĺesięć osobodni czY dwadzieścia osobodnijak wpisane jest cytowanym paragrafie słownie

Ad. 4. Prawidłowa waftość to 10 (dziesięć) osobodni

5. W paragrafie 19 punkt 1 podpunkt 2) jest napisane ''zapewnienia bezpieczeństwa Systemu poprzez
wdrożenie systemu tworzenia kopii bezpieczeństwa Systemu i zgromadzonych/przetwazanych w nim
danych zgodnych z wdrożonymi ĺ testowanymi procedurami typu backup&restore (na bazie
infrastruktury sprzętowej Zamawiającego)''. Przedmiotem postępowania przetargowego jest
wdrożenie sytemu EoD, a nie systemu wykonywania kopii zapasowych. W oPZ opisany jest system do
twoaenĺa kopii zapasowych wykoaystywanY przez zamawiającego. Jak W tym kontekście rozumieć
cytowany punkt _ czY naleŹy to rozumieć jako włączenie wdrożonego systemu do infrastruktury
backup posiadanej przez Zamawiającego a nie jako dostawę (i wdrożenie) systemu do wykonywania
kopii zapasowych?

Ad. 5. Powyzej cytowany zapis należy rozumieć jako dostarczenie przez Wykonawcę prosĘch
mechanizmów wbudowanych w system EoD lub w system bazodanowy (dostarczonY wraz z EoD)
pozwalających na wykonywanie kopii danych. Niezależnie od tego wdrożony system EoD zostanĺe
włączony do Infrastruktury backupu posiadanej przezZamawiającego iopisanej w pkt I.2.22oPz.

6. Jeżeli Zamawiający korzysta z kwalifikowanego podpisu elektronicznego prosimy o podanie nazwy
dostawcy ceĄĺfi katu kwa l ifi kowa nego oraz wykoaysĘwa nego o p rog ra mowa n ĺa.

Ad. 6. Zamawiający nie wymaga implementacji obsługi podpisu elektronicznego podczas realizacjĺ
wdrożenia, jednak oczekuje, aby system miał możliwość obsługo podpisu, którą będzie można
wykorzystać w payszłości.

7' Prosimy o potwierdzenie, że w kontekście wymagania 8.2.1 SIWZ (wiedza i doświadczenie
Wykonawcy - projekty) oraz w kontekście 9.B.7 SIWZ (wykaz projektów i referencje/dowody
należytego wykonania) ZamawiającY uzna za spełniające Warunku udziału w postepowaniu projekĘ
oraz referencje od klientów, na rzecz których Wykonawca aktualnie prowadzi prace wdrożeniowe
EoD. W 1aszej ocenie, co jest również potwierdzone zapisami R)ZP)R4DZENIA PREZESA RADY
MINI9TR)W z dnla 19 lutego 2013 r. w sprawĺe rodzajów dokumentów, jakĺch może żądać
zamawĺający od tlvykonawcy, oraz form, w jakĺch te dokumenU mogą być składane, w szczególności
w aft. 1.1 ust. 3 oraz ust. 2 pkt 1 w/w Rozporządzenia, Zamawiający musi dopuścić wykazanie się
projektami wdrożenia EoD (potwierdzonymi poświadczeniami), które sąw trakcie realizacji.

Ad. 7. Dostawa i wdrożenie EoD nie jest świadczeniem okresowym lub ciągłym w rozumieniu
przepisów ustawy Prawo zamówień publicznych, w związku z pov,lyŻszym nie ma podstaw, aby
interpretować przepisy interpretować w opisany przez Wykonawcę sposób.
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Pytania z dnia 20.04.2015 r. wraz z odpowiedziami:

DCMiB

1. DoĘczy Załącznik nr 1 do SIWZ _ Wzőr Formularza ofeĘ pkt. 3) Tabela Cena za licencje
dodatkowe (senłery, bazy danych itp.): - Prosimy o potwierdzenie' że do tabeli mają zostać wpisane
Wyłącznie komercyjne (płatne) moduły składające sĺę na System.

Ad. 1' Do tabeli mają zostać wpisane wyłącznie płatne elemený składające się lub niezbędne do
uruchomienia i wdrożenia Systemu.

2' Doýczy Załącznik nr 8 - opis Przedmiotu Zamówienia pkt. 1.1.4 ,,systemów operacyjnych dla

serwerów( (w tym również licencje dostępowe)" Prosimy o podanie ilości koniecznych do dostarczenĺa
licencji dostępowych do systemu operacyjnego.

Ad. 2. Jezeli oferowane rozwiązanie Wymaga użycia licencji dostępowych do systemu operacyjnego
to Wykonawca powinien dostarczyć taką ich ilość jaka jest nĺezbędna do korzystania z dostarczonego
systemu.

3. DoĘczy Załącznik nr 8 - opis Przedmiotu Zamówienia pkt. 1.1.4,,licencje oferowanego systemu",
Załącznik nr 1 do SIWZ _ Wzőr Formularza ofeĘ pkt. 3) ,,Cena za licencje EoD' oraz DoĘczy
Załącznik nr 8 - opis Przedmiotu Zamówienia pkt. 2.2.2 ,,Liczba użytkowników nazwanych systemu
EoD: 500 lub liczba uzytkowników równoległych - 250." . Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający
Wymaga dostarczenia 500 licencji dostępowych dla wdrażanego systemu.

Ad. 3. W przypadku oferowania rozwiązania ze sposobem licencjowania na nazwanych użytkowników
liczba wymaganych licencjĺ dostępowych wynosi 500, a W przypadku licencjowania na

użytkowników równoległych liczba Wymaganych licencji dostępowych wynosi 250.

4. Doýczy Załącznik nr 8 - opis Przedmiotu Zamówienia pkt' L.2.9 ,,w systemie muszą zostać
zastosowane silniki bazodanowe z rodziny rozwiązań MS SQL, oracle, Sybase lub DBz". CzY

Zamawiający dopuszcza zastosowanie dla sytemu silnĺka bazy danych typu open source?

Ad. 4. Zamawiający nie dopuszcza uŻycia rozwiązań openSource.

5. Prosimy o informację czy Wykonawca będzie odpowiedzialny za zapewnienĺe odpowiedniego
wyżywienia dla szkolonych użytkowników podczas prowadzonych instruktaży ?

Ad. 5. Wyżywienie szkolonych użytkowników nie jest przedmiotem zamówienia.

6. Dotyczy Załącznik nr 8 - opis Przedmiotu Zamówienĺa pkt. 2'L.t ,,Szacunkowa liczba dokumentów
rejestrowanych w systemie: 200-300 dokumentów dziennie. Szacunkowa liczba stron dokumentów
podlegających skanowaniu: format A4 około 500 str na dzień, A3 - około 50 str na dzień." oraz
DoĘczy Załącznik nr 8 opis Przedmiotu Zamówienia pkt. 4.5I ,,System będzĺe posiadał

funkcjonalność pełnotekstowego wyszukiwania ĺnformacji W zeskanowanych dokumentach (na

podstawie mechanizmu oCR)". W celu oszacowania kosztu silnika oCR niezbędna jest informacja o
wolumenie maksymalnej ilości przeinarzanych przez niego stron miesięcznie. Czy Wykonawca ma
przyjąć maksymalne ilości 500 stron A4 i 50 stron A3 dzĺennie dla dostarczanego silnika ocR?

co
(Ú

t<t,v)

I INNOWACYJNA
GOSPODARKA
NÄ8oDoľÁ iT?AliGiĄ !Pôľlokl

NlPr 894'293-00.22, REG0N: 020671 635
BZ WBK S. A. l6 oddzial we Wroclawiu
50 t0s0 2402 0000 0001 0804 3436

lM'ltrU$

ProjeK wspÓlÍinansoWany przez Unię Europejską ze śĺodkÓw Europejskiego Funduszu Bozwoju Regionalnego

lffiŕUffi
rcNpE@tM@

Spólka jest zarejestrowana w Sądzie Rejonowym dla wroclawia-Fabrycmei we Wroclawiu
Vl Wydzial Gospodarcz1 Krajowego Íiejestru Sądowego pod nr KBS 0000300736

Kapital Zakladowy: 67 934 000 zl

EIT



Wroclawskie Centrum Badań Elĺ ł Sp. z o.o'
ul. Stablowicka 147, 54.066 Wroclaw
tel,/ĺax +48 7l 354 33 62
e - mail : biu roCđeitplus. pl
www.ertpius.pi

Ad.6. Tak
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7. Doýczy Załącznik nr 8 - opis Przedmiotu Zamówienia pkt. 4.4 ,,System musi posiadać możliwość
obsługi procesóW biznesowych Zamawĺającego (dokumentacja zostanie udostępniona zgodnie z SIWZ
na Wniosek Wykonawcy)''. Prosimy o udostępnĺenie dokumentacji procesóW biznesowych lub
szczegółowy opis procesów koniecznych do zaimplementowania W Systemie. W zależności od ilości
oraz stopnia skomplikowania procesóW pracochłonność ich implementacji W systemach jest bardzo
rożna. Brak takiej informacji nie pozwala na prawidłowe oszacowanie niezbędnej pracochłonności po

stronie Wykonawcy.

Ad.7. Wszystkie niezbędne informacji potrzebne do prawidłowego oszacowania pracochłonności po
stronie Wykonawcy znajdują się w SIWZ oraz udostępnĺanej przez Zamawiającego dokumentacji,
którą można otzymać zgodnie zSIWZ ust 3.10.

8. DoĘczy Załącznik nr 8 - opis Przedmiotu Zamówienia pkt. 4.16 ,,System musi uwzględniać przyjęty
W Spółce obĺeg dokumentów i czynnoścĺ kancelaryjnych zdefiniowany W instrukcji ''obieg
Kancelaryjny, zasady gromadzenia ĺ archiwizowania dokumentów''. (dokumentacja zostanie
udostępniona zgodnie z SIWZ na wnĺosek Wykonawcy)" Prosimy o wypisanĺe kluczowych
funkcjonalności z cytowanej instrukcji koniecznych do implementacji we wdrażanym systemie. Brak
takiej informacji nĺe pozwala na prawidłowe oszacowanie niezbędnej pracochłonności po stronie
Wykonawcy.

Ad. 8. Wszystkie niezbędne informacji potrzebne do prawidłowego oszacowania pracochłonności po
stronie Wykonawcy znajdują sĺę w SIWZ oraz udostępnianej przez Zamawiającego dokumentacji,
którą można otzymać zgodnie zRozdziałem 3 pkt. 10 SIWZ

9. DoĘczy Załącznik nr 8 - opis Pzedmiotu Zamówienia pkt. 4.55 ,,Podczas implementacji systemu
wdrożone zostaną następujący procesy: obĺeg faktur, obieg wniosku urlopowego, obieg wniosków
zakupowych. (dokumentacja doĘcząca powyższych procesów zostanĺe udostępniona zgodnie z SIWZ
na wniosek Wykonawcy)'' Prosimy o opĺs cytowanych procesów koniecznych do implementacji we
wdrażanym systemie. Brak takiej ĺnformacji nie pozwala na prawidłowe oszacowanie niezbędnej
pracochłonności po stronie Wykonawcy.

Ad. 9. Wszystkie niezbędne informacji potrzebne do prawidłowego oszacowania pracochłonności po
stronie Wykonawcy znajdują się w SIWZ oraz udostępnianej przez Zamawĺającego dokumentacji,
którą można otzymać zgodnie zRozdziałem 3 pkt. 10 SIWZ.

ffiania z dnia 20.04.2015 r. wraz z odpowiedziami:
Pytanie 1

Załącznik nr 8 - opis Pzedmiotu Zamówienia: W ramach reaĺŻacjĺ zamówĺenĺa wykonawca
zobowiązany będzĺe do: punkt - i. Prowadzenĺa bĺura projektu.

Co Zamawiający rozumie przez ten zapis?

Jakie usługi i w jakim zakresie mają być przedmiotem ofeĘ ?
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Ad. 1. Zamawiający oczekuje prowadzenia Biura Projektu przez Wykonawcę przez co rozumie się

realizację zadań związanych z zarządzaniem projektem i utrzymywaniem dokumentacji projektowej

przezcały okres wdrożenia wrazz kontrolą jej poprawności i kompletności.

Pytanie 2

Załącznik nr 8 - opis Pzedmiotu Zamówienia: opis Wymagań funkcjonalnych i poza funkcjonalnych,

p 1.1 ogólne Wymagania poza funkcjonalne' pp. 1.1.3. I W przypadku dostępu do systemu pzez
p rze7 ląda rkę ĺ n te rn etową :

- system musi Wykotzyswać bezpĺeczny protokół transmĺsjĺ/szyfrowanie połączeľi (SSL z kluczem co

najmnĺej 256 bĺtĺjw, lub równoważny),

- zapewnĺać wsparcie co najmnĺej dla przeglądarki ĺnternetowej: Microsoft InternetExplorer 11 lub

nowszej

- zapewnienie jednakowegq tub zblĺżonego vvyśwĺetlanĺa wszystklch eĺementów we wspĺeranych

przeglądarkach

Pytanie: Proszę podać jakie wersje jakich przeglądarek Zamawiający uzna za nowsze wersje.

Ad. 2. Zamawiający ma na myśli nowszą Wersję przeglądarki Microsoft Internet Explorer jeśli taka

ukaże się do dnia odbioru końcowego systemu.

Pytanie 3.

Załącznik nr 8 - opis Pzedmiotu Zamówienia: opis wymagań funkcjonalnych i poza funkcjonalnych,
p. 1.1 ogólne wymagania poza funkcjonalne, pp L.2.9, W systemĺe mu;zą zostać zastosowane silnlki
bazodanowe z rodzĺny rozwĺązań Ms sQL oracĺe, Sybase lub DB2

Pytanie: Czy Zamawiający uzna za spełnienie wymagania jeżeli oferowane rozwiązanie będzie

wykorzystywał jeden z czterech wymienionych silników bazodanowych?

Ad. 3. Zgodnie z Wymaganiem Zamawiający dopuszcza użycie jednego z wymienionych rozwiązań

bazodanowych.

Pytanie 4.

Załącznik nr 8 - opis Pzedmiotu Zamówienia: opis wymagań funkcjonalnych i poza funkcjonalnych,

1.3. Rapotowanie i formularze (formatki, ekrany), pp. L.3.5 ,,Zapewnienie otwartej archÍtektury

tworzenĺa raportőw towanych informacjĺ ,r, n
pomocą mechanĺzm metodą drag&drop.' -É
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Pytanie: Czy Zamawiający uzna za spełnienie Wymagania Wykorzystanie komponentu klasy BI firmy
trzeciej zintegrowanego z oferowanym systemem ?

Ad. 4.1. Jeżeli taki komponent spełnia Wymagania zawaľte W pkt 1.3.5 oraz Wykorzystania go nie
vuykluczają inne wymagania oPZ to Zamawiający uzna Wymaganie za spełnione.

Czy zamawiający uzna za spełnienie wymagania umożliwienie kozystania z funkcjonalności dla
wybranych użytkowników oferowanego systemu _ administrator systemu ?

Ad. 4'2. Nie, nie Ęlko administrator systemu' ale również inne Wybrane i paeszkolone osoby'
Wymaganie doýczy oczekiwania funkcjonalności pzygotowywania rapoftów w prosĘ sposób, nie
wymagający specjalisĘcznej wiedzy z zakresu programowania.

Pytanie 5.

Załącznik nr 8 - opis Pzedmiotu Zamówienĺa: opis wymagań funkcjonalnych i poza funkcjonalnych,
I.4. Bezpieczeństwo Systemu, pp. 1.4.10 Wykonawca zamodeĺuje ĺ zaÍmplementuje model
przywĺlejów ĺ ről dla każdego użytkownika / grup uzytkownĺków zapewniający właścĺvvy rozdzĺał
uprawnień. Właścĺvvy to jest takĺ, ktĺiľy z jednej strony pozwoli na vvykonywanie codzĺennych
obowĺązków służbovvych, a z drugĺej strony nĺe pozwolĺ na zbyt szeroki dostęp do przetwarzanych
danych ze szczególnym uwzględnĺenĺem danych wrazĺiuvych Żw. ang. "segregatĺon of dutles".
Przykładowo, nĺedozwolone jest, aby jeden użytkownĺk miał pełne uprawnienia do realzacjĺ
wszystkÍch operacji w systemĺe.

Pytanie: Czy konieczność rozdzielenia uprawnień doĘczy także admĺnistratora systemu?

Ad. 5. Konieczność rozdzielenia uprawnień nie dotyczy administratora systemu.

Pytanie 6.

Załącznik nr 8 - opis Pzedmiotu Zamówienia: opis wymagań funkcjonalnych i poza funkcjonalnych,
4 Wymagania funkcjonalne, pp 4.7. Mozlĺwość łatwej zmlany ścieżki dokumentu pŻez uprawnĺonego
użytkownĺka w trakcĺe obĺegu dokumentu'

Pytanie: Czy Zamawiający rozumie przez ten punkt możliwość zmiany ścieżki każdego osobnego
procesu osobno?

4d.6. Tak
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Pytanie 7.

DCMiB
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Załącznik nr 8 - opis Plzedmiotu Zamówienia: opĺs Wymagań funkcjonalnych i poza funkcjonalnych,

4 Wymagania funkcjonalne, pp 4.10. Mozĺĺwość Wygenerowanĺa rapoĺtőw/ staUsUk z pzebĺegu
danego procesu (np. status dokumentu _ na jakĺm etapĺe obĺegu jest dany dokumentl czas/ Wąskĺe

gardła etc).

Pytanie: Czy Zamawiający uzna za spełnienie Wymagania pęygotowanie W oferowanym systemie

celowego rapoftu służącego do monitorowania określonych w punkcie kryteriów biznesowych ?

^d.7.Tak, 
przy spełnieniu pozostałych wymagań oPZszczególnie zawaĘch w grupie pkt 1.3

ffianie 8.

Załącznik nr 8 - opis Pzedmiotu Zamówĺenia: opis wymagań funkcjonalnych ipoza funkcjonalnych,

4 Wymagania funkcjonalne, pp 4.47. System musĺ mĺeć mozlĺwość znakowanĺa dokumentu klauzulą

"Tajem n ica p rzeds ĺęb io rstwa Wrocła wskĺego Ce n tru m Ba da ń EIT+'.

Pytanie: Czy 1amawiający uzna za spełnienie Wymagania jeżeli znakowanie będzie na poziomĺe

metadanych dokumentu, jeżeli nie proszę o Wskazanie sposobu realizacji tego punktu ?

Ad. 8. Tak

Pytanie 9

Załącznik nr 8 - opis Pzedmiotu Zamówienia: opis wymagań funkcjonalnych i poza funkcjonalnych,

4 Wymagania funkcjonalne, pp. 4.5L. System będzĺe posiadał funkcjonalność pełnotekstowego

vvyszukĺwanla informacjĺ w zeskanowanych dokumentach (na podstawie mechanizmu oCR

Pytanĺe: Czy dostarczenie mechanizmu oCR jest integralną częścią zapytania ofeftowego, jeśli tak
proszę podać liczbę stron poddawanych obróbce oCR rocznie, która ma być procesowana W

oferowanym systemie

Ad. 9. Zgodnie z Wymaganiem 4.51 Zamawiający oczekuje dostarczenie mechanizmu oCR w celu

realizacji funkcji pełnotekstowego wyszukiwania informacji, co jest elementem przedmiotu

zamówĺenia. Dane wolumetryczne na temat skanowanych stron są podane w punkcie z.L.L oPz.

Pytanie 10

Załącznik nr 8 - opis Przedmiotu Zamówienia: opis wymagań funkcjonalnych i poza funkcjonalnYCh,ľ-
4 Wymagania funkcjonalne, pp. 4.55. Podczas ĺmpĺementacji systemu wdrożone zostaną następujący' 6
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EETT}
procesy: obieg faktur, obĺeg Wnĺosku urlopowegq obĺeg WnioskóW Zakupowych. (dokumentacja
doýcząca powyższych procesóW zostanĺe udostępnĺona zgodnie z SIWZ na Wnĺosek Wykonawcy).

Pytanie: Proszę o udostępnienie dokumentacji doĘczącej opisanych W punkcie procesóW,

dokumentacji niezbędna jest do prawidłowej Wyceny oferowanego systemu'

Ad. 10. Wszystkĺe niezbędne informacji potrzebne do prawidłowego oszacowania pracochłonności po
stronie Wykonawcy znajdują się W SIWZ oraz udostępnianej przez zamawiającego dokumentacji,
którą można otzymać zgodnie z Rozdziałem 3 pkt. 10 SIWZ.

Pytania z dnia 2L.O4.2OL5 r. wraz z odpowiedziami
1.lZałącznik nr 8 do SIWZ opis przedmiotu zamóWienia do SIWZ; punkt 4.55: ,,Podczas
ĺmplementacjĺ systemu wdrożone zostaną następujący procesy: obieg faktur, obieg wnĺosku
urlopowegq obĺeg wnĺosków zakupowych. (dokumentacja doýcząca povvyzszych procesőw zostanĺe
udostępnĺona zgodnie z SIWZ na wnĺosek Wykonawcy)" oraz Materiał związany z obiegiem
dokumentów W Spółce...; Folder-obieg_faktur_P-DF-
O2_PRocEDURA_obieg-dokumentow_ksiegowych-wer-01.pdf pkt. 8 obieg dokumentów
księgowych (str. 5) - Pĺenłszy krok: jest mowa o potrzebie dołączenia rozliczenia zaliczki' Jest też
mowa o wniosku o zalĺczkę. Prosimv o potwierdzenie:
Czy w ramach obiegu faktury mówiąc o dołączaniu rozliczenia zaliczki Zamawiający ma na myśli skan
rozliczenia?

Ad. 1.1. Tak

L.2 Czy w ramach obiegu faktury mówiąc o dołączanĺu rozliczenia zaliczki Zamawiający ma na myśli
skan rozliczenia?

Ad. 1.2. Tak

t.3 Czy być moze rozliczenie w rozumieniu dokumentu elektronicznego, który uprzednio został
zarejestrowany W EoD i przeszedł ścieżkę akceptacji w ramach procesu biznesowego?
Ad. 1.3. Na Ęm etapie nie planujemy pobieranialrozliczania zaliczki w systemie EoD - w przyszłości
planujemy modyfikację procesu w Systemie EoD.

L'4' JeŻeli w EoD ma mieć miejsce obieg rozliczenia delegacji w postaci procesu biznesowego to czy
rozliczenie delegacji będzie dotyczyć wniosku o delegację, który również będzie podlegał obiegowi w
ramach EOD?

Ad. 1.4. Na Ęm etapie nie planujemy wnioskowania oraz rozliczania delegacji w Systemie EoD -
planujemy wprowadzenie Ęch procesów w przyszłości w Systemie EoD'

1.5. Czy w ramach obiegu faktury w EoD po zakończeniu pełnej ścieżki akceptacji Zamawiający
Wymaga' aby faktura została automaýcznie przekazana do systemu finansowo-księgowego w ramach co
integracji między systemami: EoD i aktualnie istniejącym systemem finansowo-księgowym? E

bv)
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Ad. 1.5. Integracja W zakresie przekazryania faktury nie jest elementem zamóWienie ale System
EoD powinien dawać możliwość utworzenia takiej integracji W plzyszłości.

1.6. Jezeli Zamawiający Wymaga, äbY po zakończeniu obiegu faktury system EoD automaĘcznie
przekazryał dokument do systemu finansowo-księgowego to jakie atrybuty opisujące dokument
faktury powinny Według Zamawiającego być przesyłane z EoD do systemu finansowo-księgowego?

Ad. 1.6. Patrz ad. 1.5.

2. Załącznik nr 8 do SIWZ opis przedmiotu zamóWienia; punkt 4.55 ,,Podczas ĺmplementacjĺ
systemu Wdrożone zostaną następujący procesy: obĺeg faktur, obĺeg Wnĺosku urlopowegq obĺeg
wniosków zakupovvych. (dokumentacja doýcząca powyzszych procesóW zostanĺe udostępniona
zgodnie z SIWZ na wnĺosek Wykonawcy)" oraz Materiały związane z obiegiem dokumentów w
Spółce...; Folder; zakupu ->

Zakupów w Spółce (str 9);

Pvtanie:
Czy w ramach obiegu wniosku zakupowego w EoD Zamawiający Wymaga aby wniosek był powiązany
z planem zakupowych, którego utworzenie i finalne zatwierdzenie powinno mieć miejsce również w
systemie EOD?

Ad. 2. Zamawiający nie Wymaga aby wniosek zakupowy był powiązany z planem zakupów. Plan
zakupów Wvorzony jest poza systemem EoD

3. Załącznik nr 8 do SIWZ opis przedmiotu zamówienia; punkt 4.55 ,,Podczas Ímplementacji
systemu wdrożone zostaną następujący procesy: obĺeg faktur, obĺeg wnĺosku urlopowego, obieg
wnĺoskőw zakupovvych. (dokumentacja doýcząca povvyzszych procesów zostanĺe udostępniona
zgodnĺe z SIWZ na wniosek Wykonawcy)" oraz Materiały związane z obiegiem dokumentów w
Spółce...; Folder; zakupu -> P-DZ-0l_procedura zakupy-02.03'2015.pdf)- punkt 12 (str. 7): mowa
jest o Rejestze usług gastronomicznych ĺ restauracyjny;

Pvtanie:
Czy Zamawiający Wymaga' aby zarządzanie wspomnianym Rejestrem usług gastronomicznych i

restauracyjnych odbywało się w systemie EoD?

Ad. 3. Zamawiający nie wymaga aby zarządzać rejestrem usług gastronomicznych i restauracyjnych
w systemie EOD. Wspomniany rejestr jest poza systemem.

4. Załącznik nr 8 do SIWZ opis przedmiotu zamówienia; punkt 4.55 ,,Podczas ĺmplementacji
systemu wdrożone zostaną następujący procesy: obĺeg faktur, obĺeg wnĺosku urlopowego, obĺeg
wnĺosków zakupovvych. (dokumentacja doýcząca povvyzszych procesów zostanĺe udostępnĺona
zgodnie z SIWZ na wnĺosek Wykonawcy)" oraz Materiały związane z obiegiem dokumentów w
Spółce...; Folder; zakupu -> P-Dz-01-procedura zakupy-02,03.20L5'pdĐ- Punkt 13 (str. 7): mowa
jest o Polityce PodróŻy służbowych w przypadku zakupów związanych z vĺy1azdami służbowymi.

Pytanier
Czy Zamawiający Wymaga' aby w systemie EoD zaimplementowane zostały jakiekolwiek zasady i

postanowienia wynikające z tej PoliĘki? Jeżeli tak wówczas zwracamy się z prośbą o dostarczenie
dokumentu opisującego tą Poliýkę PodrőŻy służbowej (dokument PO-DF-O1).
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Ad. 4. Na tym etapie Zamawiający nie planuje wdrożenia elektronicznego obiegu delegacji ĺ ich
rozliczania, ale System EoD powinien dawać możliwość implementacji takiego procesu W przyszłości.

5. Załącznik nr 8 do SIWZ opis pzedmiotu zamóWienia; punkt 4.55 ,,Podczas ĺmplementacjĺ
systemu wdrożone zostaną następujący procesy: obĺeg faktur, obieg Wnĺosku urlopowegq obĺeg
wnioskőw zakupowych. (dokumentacja doýcząca powyzszych procesóW zostanĺe udostępnĺona
zgodnĺe z 9IWZ na Wnĺosek Wykonawcy)" oraz Materiały związane z obiegiem dokumentów w
Spółce...; Folder; zakupu -> P-Dz-01_procedura zakupy_02.03.2015.pdfl)_punkt 15 (str. 7) mowa
jest o zakupach aparatury naukowo-badawczej z projektu DCMIB.

Zwracamy się z prośbą o dostarczenie opisu Wnĺosku o zakupu aparatury naukowo-badawczej
z projektu DcMiB (F-DZ-01-09) wraz z opisem odrębnego elektronicznego obiegu akceptacji W

ramach tego wniosku o których jest mowa.
Ad. 5. Wnĺosek o zakup aparatury naukowo-badawczej nie jest elementem postępowanĺa.

6. Załącznik nr 8 do SIWZ opis przedmiotu zamówienĺa; punkt 4.55 ,,Podczas ĺmplementacjĺ
systemu wdrożone zostaną następujący procesy: obĺeg faktur, obĺeg wnĺosku urlopowegq obĺeg
wnioskőw zakupow1ĺch. (dokumentacja doýcząca povvyzszych procesóW zostanĺe udostępniona
zgodnie z SIWZ na wnĺosek Wykonawcy)" oraz Materiały związane z obiegiem dokumentów w
Spółce...; Folder; zakupu ->
Zawieranie umów

hrtanie:
Czy w ramach procesu zawierania umów, Zamawiający Wymaga aby niektóre z opisanych punktów od
1 do 15 były realizowane w ramach systemu EoD (np. punkt 7 doýczący rejestru umów zakupowych
izamówień)?
Ad. 6. Wzór umowy zakupowej jest załącznikiem do wniosku zakupowego, W ramach realizacji
niniejszego wdrożenia nie przewidujemy uruchomienia odrębnego procesu zawierania umów.

7 ' Załącznik nr 8 do SIWZ opis pzedmiotu zamóWienia; punkt L.2.3: ,,System musi posĺadać
mozliwość personalizacjĺ inteŕejsu użytkownĺka oraz możlĺwość zapĺsu konfiguracjĺ jako domyślnej dĺa
danego użytkownĺka."
Pytanie:
Czy Zamawiający uzna Wymaganie za spełnione jeżeli system EoD umożliwi personalizację pulpitu
użytkownika w zakresie definiowania skrótów do najczęściej uruchamianych modułu systemu?

Ad.7. Zgodnie z Wymaganiem, personalizacja powinna obejmować również zapamiętanie ustawień i

konfiguracji dla danego użytkownĺka w zależności od inteŕejsu graficznego oferowanego systemu
(np. modyfikowanie elementów wyświetlanych w oknie systemu, ukrywanie/przesuwanie kolumn itp.).

8. Załącznik nr 8 do SIWZ opis przedmiotu zamówienia; punkt t.2.I4: ,,Aplĺkacja zapewnĺa
narzędzia do mĺgracji danych pomiędzy środowĺskiem testow7lm i produkcyjnym."
Pytanie:
Czy Zamawiający uzna Wymaganĺe za spełnione jeżeli system EoD umożliwi eksport ĺ impoft definicji!
procesów biznesowych, struktury dokumentów elektronicznych, pozycji słowników do/z pliku? E
Ad.8. rak. E
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9. Załącznik nr 8 do SIWZ opis plzedmiotu zamóWienia; punkt 4.3O ,,System powinĺen umozlĺWĺć
automatyczne pobrdnie dokumentu ze zdefinĺowanej skrzynkĺ mailowej i włączenĺe go do systemu
obtegu dokumentów (np. skrzynka mailowa do obsługĺ faksőw)."
Pvtanie:
Czy Zamawiający uzna Wymaganie za spełnione jeżeli system EoD umożliwi podczas rejestracji
korespondencji przychodzącejlwychodzącej dołączenie załącznika będącego mailem po uprzednĺm
zalogowanĺu się do wybranej skrzynki pocztowej W ramach wbudowanego W system EoD
mechanizmu?
Ad.9 Zamawiający nie uzna Wymagania za spełnione.

10. Załącznik nr 8 do SIWZ opis przedmiotu zamóWienia; punkt 4.39: ,,System musĺ posĺadać
fun kcjona lność odczytu kodów kreskovvych Z Zeska nowa nych doku m en tőw. "
Pvtanie:
Czy Zamawiający uzna Wymaganie za spełnione jeżelĺ odczyt kodu kreskowego z zeskanowanego
dokumentu będzie się odbywał w trakcie odczytu informacji o dokumencie przy użyciu mechanizmu
ocR?
Ad. 10 Zgodnie z Wymaganiem system powinien umożliwić odczyt kodów kreskowych zarőwno z
dokumentóW skanowanych jak równieŻ przychodzących elektronicznie jako załączniki w formie
skanów.

11. Załącznik nr 8 do SIWZ opis plzedmiotu zamóWienia; punkt 4.5L: ,,System będzĺe posĺadał
funkcjonatność pełnotekstowego vvyszukiwanĺa ĺnformacjĺ w zeskanowanych dokumentach (na
podstawĺe mechanizm u oCR)' "
Pvtanie:
Czy Zamawiający uzna Wymaganĺe za spełnione jeżeli odczyt informacji z zeskanowanego dokumentu
(mechanizm ocR) odbywać się będzie na poziomie oprogramowania dołączonego do spzętu
skanującego po czym informacje te będą impoľtowane do systemu EoD?

Ad. 11. Jeśli będzie się to odbywało w tle i nie będzie wymagało wykonywania dodatkowych
czynności oraz nie będzie wydłużało czasu pracy w systemie, to taki sposób może być dopuszczony.

Pytania z dnia 2Ĺ.o4.2oĹ5 r. wraz z odpowiedziami:

1. Załącznik nr 8 oPZ, Wymaganie 1.1.4: ,,Wykonawca w ramach postępowanĺa dostarczy
nĺezbędne lĺcencje (nĺe dopuszcza sĺę tĺcencjĺ typu oEM): 1) systemów operacy1'nych dla serwerów (
(w tym równiez lĺcencje dostępowe)2) sĺlnĺków baz danych"

Pytanie:

Ponieważ w punkcie Aplikacje funkcjonujące obecnie Zamawiający pisze ,,pĺanowane do czasu vvyboru

dostawcy przejścĺe na MS Actĺve Dĺreďoý' mamy wątpliwość czy niezbędna jest dostawa licencji

Windows Seruer CAL i ewentualnie dla ilu użytkownikówlurządzeń?

DCMiB
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Ad. 1. Wdrożenie MS Actĺve Dĺrectory jest realĺzowane We Własnym zakresie przez WcB EIT+ ĺ będzie
zakończone przed rozpoczęciem Wdrożenia systemu EoD. Jeżeli oferowane rozwiązanie Wymaga
użycia licencji dostępowych do systemu operacyjnego to Wykonawca ma dostarczać taką ich ilość
jaka jest niezbędna do korzystania z dostarczonego systemu.

Ż. Załącznik nr 8 oPZ, Wymaganie 1.1.5: ,,Wymagana jest możlĺwość pracy w środowisku
termĺnalovvym W oparcĺu o Mĺcrosoft Windows Terminal Seruer 2008 R2 lub nowszym ,,

sanie: Czy licencje Ępu RDS CAL także są przedmĺotem dostawy i W jakiej ilości?

Ad. 2. Uruchomienĺe senľera terminali nie jest przedmiotem postępowania, nie ma potrzeby
dostarczania licencji.

3. Załącznik nr 8 oPZ, Wymaganie I.I.4: ,,W zwĺązku z wymogaml lĺcency1'nymĺ dla systemcíw
lokowanych w środowlsku VMware z akýwnymi regułamĺ automaýzacjĺ dĺa vSphere HA ĺ vSphere
DRS uvymagane jest aby lĺcencje dĺa systemĺ5w operacyjnych pozwalały na uruchomĺenĺe mĺnimum
100-tu maszyn wirtualnych W ramach jednego hosta VMware ESXĺ 5.5 z dwoma procesoramĺ (socket-
ami). Ilość lĺcencjĺ powĺnna rĺjwnĺez zakładać ze maszyna wĺrtualna może zostać pzentesĺona za
pomocą mechanĺzmu vMotĺon na dowolny host w klastze."

W dalszej części Zamawiający opisuje 2fizyczne serwery Cisco i Dell udostępnĺane do tego projektu.

Pytanie: Czy to znaczY że licencje sen/Verowe należy dostarczyć uwzględniając Ęlko te 2 maszyny?

Ad. 3. Zgodnie z pov'lyŻszym zapĺsem Wymagane jest aby licencje dla systemów operacyjnych
pozwalały na uruchomienie minimum 100-tu maszyn wirtualnych. Zamawiający (zgodnie z pkt L.2.L9
oPz) udostępni Wykonawcy 2 senłery kasetowe w architekturze x86-64, które muszą zostać
wykorzystane do uruchomienia proponowanego rozwiązania.

Pytania z dnia 22.O4.2OL5 r. wraz z odpowiedziami:

OGMiB
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Pytanĺe

Nr
Pytania Dotyczy: Rozdział Tľeść

I

SIWZ 3.10

Zamawiający udostępni
szcze gőłow e informacj e
doýczące dokumentacji
związanej z obiegiem
dokumentów w Spółce,
procesami i proceduľami
(m.in. instrukcję''obieg
Kancelaryjny, zasady
gľomadzenia i

archiwizowania
dokumentów''),

Prosimy o udostępnienie instľukcji
"Obieg Kance laryj ny, zasady
gľomadzenia i archiwizowania
dokumentów" oraz pozostĄch
dokumentów, które według zamawiające
opisują obszar, którego doýczy przetarg
oraz które będąmiĄ wpływ na zakľes i
jego sposób realizacji.
odp. Udostępnianie materiałów odbywa
się zgodnie z opisem w Rozdziale 3 pkt.
1O SIWZ
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Zmapowanie w systemie
wskazanych w OPZ

zama

DCMiB

Czy moŻlíwe jest wskazanie lisý
procesów obj ętych wdrożeniem?
Odp. Procesy sąwskazane w pkt 4.55
OPZ
Czy moŻ|iwe jest opisanie przebiegu
procesów objęých wdrożeniem?
odp. Wskazane procesy są opisane
szczegőłowo w doku mentacj i

udostępnianej na prośbę Wykonawców
zgodnie z opisem w Rozdziale 3 pkt. 10

SIWZ

-t

OPZ d

Zmapowanie w systemie
wskazanych w OPZ
proce sów zamaw iaiące go

Przepľowadzenia testów
akceptacyinych

Ile czasu zal<ł'ada zamawiający na
przeprowadzenie testów akceptacyj nych.
Odp. Zgodnie z SIWZ, to Wykonawca,
barując na swoich doświadczeniach ma
Zaproponowaó harmonogram wdrożenia.

4

OPZ Ü

Świadczenia innych usług
wdrożeniowych
niezbędnych do prawidłowej
realizacji przedmiotu
zamówienia

Czy zamawiający może wskazać jakie
inne usługi wdrożeniowe planuje?
odp. Zgodnie zSIVĺ{Z, to Wykonawca,
bazlĄąc na swoich doświadczeniach
powinien znaé zak'ĺes usług jaki jest
niezbędny do prawidłowego
przeprowadzenia wdrożenia
proponowane go systemu . Zamaw iający
nie ma na myśli żadnych szczególnych
oczekiwań poza te jakie Uzna Za
niezbędne Wykonawca.

5

OPZ

O jakich wybranych danych pisze
zamawiający. Pros imy o zdeťrniowanie
Odp. Wymaganie ma na celu
dostarczenie funkcj onalności
pomva|ający na wybór danych podczas
definiowania szablonów.

OPZ Lr.7

System musi posiadac
wbudowane narzędzia
umożliwiające
eksportowanie wybranych
danych do co najmniej
następuj ących formatów
plików: , DOCX' XLSX'
System musi umożliwiaó
definiowanie szablonów
eksportu

6

Pľosimy o wskazanie jakich przepisów
pľawa to doýczy.
odp. DoĘczy to przepisów prawa
zw iązany ch z w dr aŻaniem Systemów
klasy EoD, w szczególności
wymienionych w punktach3 OPZ

7

OPZ 1.1.9

System musi byó
dostosowany do polskich
przepisów pľawa

W jakim zakľesie? Jakie parametry
interfej su uĄrtkownika powinny byó
zapisywane jak konfiguracja dla danego
uĄrtkownika?
Odp. Zgodnie z wymaganiem,
personalizacj a powinna obej mowaó
zapamiętanie ustawień i konfiguľacii dla

I

OPZ r.2.3

System musi posiadaó
możliwośó peľsonalizacj i
interfej su użytkownik a oraz
możliwośó zapisu
konfi guľacj i j ako domyślnej
dla danego uärtkownika.
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danego uĄrtkownikaw ZaleŻności od
interfej s u gr aťtczne go oferowane go
Systemu (np. modyfikowanie elementów
wyświetlanych w oknie Systemu'

kolumn
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OPZ 1.2.17

Funkcj onal nośó pozwalaj ąca
na każdym wybranym polu
w systemie włączenie
śledze nia zmiany waft ości
tego pola.

Zamaw iającemľ zaleiry na moż l iwości
włączanial vĺyłączania śledzenia zmian
czy na śledzeniu zmian w danym polu?
odp. Zamawiaj ącemu zależy na
włączeniu możliwości śledzenia zmian
waltości wybľanych pől oraz
gromadzenia informacji na temat ýclr
zmian po włączeniu śledzenia.

10

OPZ 1.3.6

Wewnątrz Systemu powlnna
być możliwość
zdefiniowania
automaýcznych
powiadomień i przypisania
go do odpowiednich
osób/ról

W jakiej formie ma być prezentowany
aler1? Element graflczl'ly ekľanu
uĄltkownik a czy w iadomość mail owa?
odp. Powiadomienie może
funkcjonować w postaci elementu
graficznego lub wiadomości mailowej.
Nalezy jednakzwrőcic uwagę że w
sytuacjach opisanych w wymaganiu pkt
4.28 vĺymagane jest powiadomienie w
formie maila.

1l

OPZ I.4.Ż

System zachowuje
informacje Zarówno o
udanych, jak i nieudanych
próbach zalogowania się
uĄ.tkowników z
możliwością pľzeg|ądania
logów zprőb logowania.

Czy do przeglądania logów systemowych
wymagany j est dedykowany interfej s
gr aťlczny uĄrtkown ika?
odp. Naľzędzieto ma słuĄó
administratorowi systemu. Nie ma
konieczności by był to interfejs graťl,czny,
istotne jest, aby dane były ptezentowane
w zrozumiały i czytelny sposób.

1Ż

OPZ 1.4.14

System musi prowadzrc
szczegőłowe dzienniki
zdarzen (logi)' także w
zakľesie aktywności
uĄrtkowników, ľej estľuj ące
czas, Zmianę waľtości pola
"z" --> ''na'', które dany
użrrtkown i k wvkonywał.

Jakie jeszcze zdarzenia ma logowaó
systetn poza zlnianądanyclr oraz udaną i
nieudaną próbą logowania?
odp. Informacje pozwalające na nadzőr
nad bezpieczeństwem systemu.

13

OPZ 1.5.7

wykonawca udostępni na
okres gwarancji oraz
pőź'niejsz.ej opieki po
gwarancyj nej możliwość
zgłaszania

Co dokładnie zamawiający ľozumie jako
opiekę po gwarancyjna" jakie w Ęvm
czasie obowiązki ma w tym czasie
wykonywaó dostawca orazprzez jaki
okres czasu?
odp. opieka po gwaľancyjna nie jest w
zakresie aktualnej umowy. ohowiązki
będą określone na podstawie odľębnego
postępowania.
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Instruktaże muSZą byÓ
pľZepľowadzone przez
oSoby posiadające
odpowiednie certyfi katy w
zakresie produktów, których

OPZ 1.6.7 instruktaż

Pro.iekt wspólÍinansoWany pĺzez Unię Europejską ze śĺodków Europeiskiego Funduvu Roaĺo.ju Regionalnego

DCMIB

Jakie ceĘfikaty są odpowiednie wedfug
Zamawiającego
Odp. Zgodnie zzapisami SIWZ, osoba
taka powinna posiadaó kwalifrkacj e

potwieľdzone ceĘfi katem producenta z
zakľesu administrowania dostarczonymi
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OPZ r.6.9

Wykonawca przekaŻe
Zamaw iaj ącemu materi ały
instľuktażowe przygotowane
na potrzeby pľowadzenia
instruktaży, które umożl iwią
Zamawiającemu
samodzielne szkolenię
kolejnych osób w
przyszłości.

Czy zamawiający zakJada, że będąto
materiĄ w formie dokumentacji cry
inne? Jeżeli inne to prosimy o wskazanie.

odp. W dowolnej formie pozwalającej
na szkolenie nowych uĄĺtkowników
systemu w przyszłości

OPZ 2.I.Ż

Możliwośó wprowadzenia i
przechowywania w
ľeporytorium minimum 1

000 000 dokumentów
rocznie (wielkość
pojedynczego dokumentu
max.20 MB).

Wymaganie 2.1'1 mówi o dziennym
wolumenie dokumentów do 300, co przy
2000 dni roboczych rocznie daje wynik
około 600 000 dokumentów. Czy to
oznaczą że dokumený będątraťrĄ
dodatkowo do systemu inaczej niż
poptzez rejestrację?
Odp. Tak.

t6
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OPZ 3.3.r

Wykonawca bądŹ producent
Oprogramowania powinien
dokon1'wać dostosowania
ofeľowanego systemu pľry
kaŻdej zmianie przep i s ów
pľawnych w zakresie prawa
polskiego i unijnego
doý czący ch Zamaw iaj ąc e go
w przeciągu 3 lat od
momentu wdrożenia.

Czy jako wdľożenie ľozumiane jest
podpisanie protokołu odbioru systemu?
odp. Tak, ,,od momentu wdľożenia''
naleĘ rozumieó jako od momentu
odbioru Końcowego Systemu

Czy Zamawiający może udostępnió
waľunki otr zy mania wspomniane go
dofinansowania?

odp. Zamawiaj ący rezy gnuje Z wymogu
opisanego w pkt. 3.3.2 Opisu przedmiotu
zamówienia.

18

OPZ J.J.Z

Wdrożenie zostanie
przepľowadzone w sposób
umożliwiaj ący otrzyman ie
doťtnans ow ania zgo dnie ze
studium wykonalności oraz
wniosek o dofinansowanie
proj ektu:''Dolnośląskie
Centrum Materiałów i
Biomateriałów Wrocławskie
Centrum Badań EIT+''.

Jakie kryteria zastosuje zamawiający WZry
ocenie tego wymagania?
odp. Element ten będzie weryfikowany
w końcowej fazie w droŻenia.
Weryfikacja odbędzie się na podstawie
opinii wybľanei grupy użýkowników.

19

OPZ 4.1

System musi byó prosĘ i
intuicyjny w obsłudze dla
uärtkownika

@
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W jakim celu system ma pozwolió
tw orzy ć, wzory dokumentów? W
Specyfikacji nie zostało opiSana
funkcj onalność generowania
dokumentów na podstawi danych z
systemu.
odp. Zamawiający oczekuję aby system
umożl iwił tworzenie własnych
form ularzy dokumentów' j ak: wnioski'
umowy. pisma korespondencyine.

20

OPZ 4.3

System musi posiadaó
funkcj onalnośó tworzen ia
własnych wzoľów
dokumentów przez
Zamawiającego

2T

OPZ 4.5

Możliwośó łatwego
projektowania ścieżki
dokumentu Zarówno
sekwencyjnie jak i

równolegle.

Co zamaw iający ľozum ie przez pojęcie
''łatwe go'' pľoj ektowan ia?
Odp. Zamawiający ľozumie przezto
projektowanie nie wymagające wiedzy
speci alistycznei np. programistycznei.

22

OPZ 4.5

Możliwośó łatwego
projektowania ścieżki
dokumentu zarówno
sekwencyjnie jak i
równolegle.

Co oznacza w tym przypadku
sformułowanie'' ścieżka''
Odp. Jest to droga przebiegu procesu.
W jakim zakľesie? Jakie informacje mają
byó podp isyw ane pÍ ZeZ Zamaw iające go?
odp. Zamawiający nie wymaga
implementacji obsługi podpisu
elektľonicznego podczas realizacji
wdrożenia, jednak oczekuje, aby system
miał możliwośó obsługo podpisu, którą
będzie moŻna wYkorzystaó w przyszłości'

Ż3

OPZ 4.r1

System musi mieć
możliwośó obsługi podpisu
elektľonicznego

UŻwvana w systemie
teľminologia powinna być
zrozumiała oraz zgodna z
wewnętrznymi regulaci ami

Czy możliwe jest otrzymanie
wewnętľznych regulacji, jeżeli są inne niż
te, które może otrzymaó Wykonawca w
ramach UĘwanaw systemie
termino logia powinna by ć zrozumiała
oraz zgodna z wewnętľznymi ľegulacjami
odp. Regulacje udostępniane na wniosek
Wykonawcy zgodnie z SI'NZ zawierają
terminologię o której mowa w tym
wymaganiu.

24

OPZ 4.11
25

OPZ 4.20
System powinien
obsłusiwaó kodv kreskowe

Czy oznacza to możliwośó wpľowadzania
do systemu ntlmeru kodtl kreskowęgo czy
również mechanizm generowania kodów
kreskowych? J eŻeli tőwnieŻ generowan ie
kodów kľeskowych to pľosimy o
wskazanie wymagań w tym zakresie.
odp. Zamawiający nie wymaga
implementacj i obsługi kodów
kreskowych podczas r ealizacji
wdľożenia. iednak oczekuie. aby System
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miał możliwośó obsługi kodów, którą
będzie można wykorzystaó w prryszłości.
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4.20

System powinien umożliwić
avtomatyczÍe pobranie
dokumentu ze zdefiniowanej
skľzynki mailowej i włączenie
go do systemu obiegu
dokumentów (np. skĺzynka
mailowa do obsfugi faksów)

Ile skĺzynek pocztowych planowanych jest w
ramach monitorowania i czy ľóżne skĺzynki
pocztowe mają uruchamiać, rożnę rodzaje
procesów obiegu dokumentów?
od p. Na etapie wdroż enia Zamawiający
planuje obsfugę skľzynki mailowej do obsługi
faksów. System powinien posiadać taki
mechanizm, który pozwoli na uruchomięnie
większej ilości skľzynek' gdy pojawi się taka
potrzeba.

26

OPZ

Czy ďo systemu ma być załączana wiadomość
mailowa w formie pliku czy same załączniki?
odp. W pľzypadku tego wymagania chodzi o
załączniki np' obraz faksu.

2',7

OPZ 4'Ż0

System powinien umożliwić
automatyczne pobranie
dokumentu ze zdefiniowanej
skľzynki mailowej i włączenie
go do systemu obiegu
dokumentów (np. skĺzynka
mailowa do obsługi faksów)
System powinien umożliwić
automatyczne pobranie
dokumentu ze zdefiniowanej
skĺzynki mailowej i włączenie
go do systemu obiegu
dokumentów (np. skrzynka
mailowa do obsługi faksów)

Czł w ramach danych sprawy mająbyć
zapisywane danę z wiadomoŚci ęmail
Nadawca, data, temat' treśó w ramach
odrębnych pól spľawy obiegu dokumentu?>
Odp. W przypadku tego wymagania chodzi o

załączľ.iki np. obľaz faksu.
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OPZ 4.20
Czyk|auzulata ma być widocma w tľeści
dokumęntu czy w ramach danych
biznesowych opisujących dokument? Jeżeli
klauzula ma być widocma w treści
dokumentu to jakich rozszerzefiplików to
doýczy?

odp. Zamawiający wymaga aby informacja o
klauzuli była widoczna w metadanych skanu
dokumentu wprowadzonęgo do sYstemu.4,47

System musi mieć możliwoŚć
znakowania dokumentu
klauzulą ''Tajemnica
pľzedsiębioľstwa
Wľocławskiego Centrum
Badań EIT+''
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OPZ
Czy sąto wszystkie pľocesy objęte
wdrożęniem? Nie zostały wskazane procesy
zw iązane z ob ie giem korespondencj i.

odp. Pľocesy oraz obieg koľespondencji
które mają zostać objęte wdrożeniem zostaĘ
wskazane w pkt 4. 16 oraz 4.55 OPZ a
dokumentacj a ich doýcząca zostanie
udostępniona na Wniosek Wykonawcy
zgodnie zSIWZ

OPZ 4.55

Podczas implementacj i systemu
wdrożone zostaną następuj ący
procesy: obieg faktuľ, obieg
wniosku urlopowego, obieg
wniosków zakupowych'
(dokumentacj a ďoĘ cząca
powyższych procesów zostanie
udostępniona zgodnie z SIWZ
na wniosek Wykonawcy)

30
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31 Integracja Z modułem
kadrowym systemu ERP w
zakÍes i e pr Zękazy w ania
informacj i o pľzysługującym
uľlopie pľacownika podczas
składan ia wniosku urlopowego
w systemie EOD. (na
formulaľzu wniosku pojawi się
pobrana z modułu HR liczba
dostępnych dni urlopu).
Zamaw iający zapewn i wspaľcie
or az pr zy gotow anie danych w
umówionej formie (w trakcie
wdrożenia) z posiadanego

OCMiB

Prosimy o wskazanie jaki system ERP ma
zostać, zintegrowany z platformą.
odp. Zamawiający posiada System Microsoft

OPZ 4.57 NAV 5.0

Pytania z dnia 24.O4.2OL5 r. wraz z odpowaedziami:

1. odnośnie punktu I't'4'i Czy zamawiający uznaza spełniony punkt 1.1.4 w przypadku dostarczenia
licencji Windows Seryer Standard z Software Assurance?

Ad. 1. Wg wiedzy zamawiającego do spełnienĺa Wymogu z pkt 1.1.4 doĘczącego automatyzacji i

przenoszalności licencji miedzy hostami W ramach klastra VMware, W przypadku oferowanĺa
produktów z rcdzinY Microsoft Seruer, do których W pytaniu odniósł się Wykonawca' powinna zostać
dostarczona licencja Ępu Data Center na każdy z serweróW kasetowych (zgodnie z pkt L.2.L9 oPz)
udostępn ionych przez Zamawiającego.

Wszystkie odpowiedzĺ i wyjaśnienia do SIWZ stają się integralną częścią SIWZ.

W wyniku udzielonych odpowiedzi i wyjasnień termin składania i otwarcia ofeft nie ulega zmĺanie

Z upoważnienia Zarządu WCB EIT + Sp. z o.o
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